Zatacznik nr 4a Wzor umowy dla zadania nr 2

UMOWATr .....
Z70U/42/26

zawarta W dnil .eeeveeerenncene. w Obornikach, pomigdzy:

Samodzielnym Publicznym Zakladem Opieki Zdrowotnej w Obornikach; ul. Szpitalna 2; 64- 600
Oborniki; NIP 787 - 18 - 08 — 424; Regon 000306609

zwanym w tresci umowy Zamawiajacym

reprezentowanym przez:

mgr Malgorzata Ludzkowska - Dyrektor

W wyniku wyboru oferty Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego w trybie
zapytania ofertowego, nr sprawy ZOQU/42/26 - §wiadczenie ustlugi telekomunikacyjnej w technologii
VoIP wraz z dostawa, wdrozeniem i konfiguracja central telefonicznych oraz aparatow telefonicznych
IP, Strony zawierajg umowe o nastgpujace;j tresci:

§1.

1. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie przez Wykonawce ustug telekomunikacyjnych opartych na
technologii VoIP, zwanej dalej ,,przedmiotem umowy”.
2. Wykonawca w ramach niniejszej umowy zapewni:

1) zachowanie odpowiednich parametrow i standardow realizowanych ustug zgodnych =z
obowigzujacymi przepisami prawa,

2) zachowanie dotychczasowej numeracji linii Zamawiajacego wraz z mozliwoscia skrdoconego
wybierania numerow,

3) dedykowane tacze symetryczne do obstugi oferowanej ustugi telefonii VoIP o przepustowosci
min. 25/25 Mb/s

3. W zakres przedmiotu wchodzi:

1) s$wiadczeniu potaczen glosowych opartych na technologii VoIP,

2) zapewnieniu statego dostepu polaczen gtosowych dla wszystkich linii telefonicznych,

3) s$wiadczeniu uslug telefonicznych w zakresie potaczen: wewngtrznych, lokalnych, strefowych,
miedzystrefowych, miedzynarodowych, do sieci komoérkowych oraz innym ruchu do sieci
publicznej, itp.,

4) sekundowym naliczaniu czasu realizacji rozmow telefonicznych (dot. potaczen krajowych z
wylaczeniem potgczen na numery specjalne, skrocone, infolinie, serwisy informacyjne, Premium
Rate),

§2.

1. Ustuga bedaca przedmiotem Umowy zostanie rozpocznie si¢ 1 lutego 2027r 1 obejmie okres 24 miesigcy
tj. do 31 stycznia 2029r.

2. Termin, o ktérym mowa w ust. 1, obejmuje skonfigurowania oraz odbior przedmiotu Umowy bez
zastrzezen, w tym wykonanie wszelkich czynnosci, w szczegdlnosci dostarczenie wszelkich wymaganych
dokumentow, do ktorych zobowigzany jest Wykonawca.

3. Jezeli w trakcie odbioru przedmiotu umowy, Zamawiajacy stwierdzi istnienie wad technicznych lub
niezgodno$¢ parametréw z oferta Wykonawcy lub brak wymaganych dokumentow Zamawiajacy odnotuje,
iz przedmiot umowy nie spelnia warunkéw umowy i niezwlocznie powiadomi o tym Wykonawce,
Wykonawca na wiasny koszt dostarczy prawidlowy przedmiot umowy, wolny od wad w terminie nie
dhuzszym niz 3 dni robocze liczac od daty otrzymania zawiadomienia.

4. Do czasu odbioru przedmiotu umowy przez Zamawiajacego, ryzyko wszelkich niebezpieczenstw
zwigzanych z ewentualnym uszkodzeniem, utratg sprzgtu lub szkodami powstaltymi podczas transportu
ponosi Wykonawca.
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. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ przesunigcia terminu realizacji zamoéwienia, jezeli wystapia
obiektywne okolicznosci niezalezne od wykonawcy uniemozliwiajace wykonanie dostawy i jednocze$nie
wydluzenia okresu realizacji dostawy o czas trwania tych okoliczno$ci.

§3.

. Zaptata wynagrodzenia Wykonawcy nastapi kazdego miesigca na jednakowa wartosc.

. Za wykonanie przedmiotu Umowy Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie w wysokosci:

............. ztotych netto (stownie: ...................cooi ZE00/100)., + VAT Lzh . ..o zd
brutto (stownie: ... zt 00/100) za kazdy miesiac.

. Wynagrodzenie Wykonawcy obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacja przedmiotu umowy, w
szczegolnosci koszt wszystkich elementéw dodatkowych, niezbednych do funkcjonowania Sprzetu oraz
koszty transportu, roztadunku i innych czynnosci wskazanych w niniejszej Umowie.

. Naleznos¢, o ktorej mowa w ust. 3 Zamawiajacy wyptaci Wykonawcy przelewem na rachunek bankowy w
terminie do 30 dni od dnia otrzymania faktury prawidlowo wystawionej przez Wykonawce, a przyjetej
przez Zamawiajgcego.

. Strony postanawiaja, iz za dzien zaptaty uwaza si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
. W przypadku nieterminowe;j ptatnosci naleznosci Wykonawca ma prawo naliczy¢ Zamawiajagcemu odsetki
ustawowe za opdznienie w zaplacie.

. Zamawiajacemu przystuguje prawo, w przypadku niewlasciwego wywigzywania si¢ przez Wykonawce z
realizacji niniejszej Umowy, do wstrzymania ptatnosci, do czasu usunigcia nieprawidtowosci.

. Wszelkie rozliczenia miedzy Zamawiajacym a Wykonawca beda dokonywane w ztotych polskich.

§4.

. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu karg¢ umowna:

1) za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy przez Wykonawce, w wysokosci 10%
catkowitego wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa w § 3 ust. 3 niniejszej umowy,

2) za zwlok¢ w wykonaniu przedmiotu zamowienia w wysokosci 1 % catkowitego wynagrodzenia
umownego brutto, o ktorym mowa w § 3 ust. 3 niniejszej umowy za kazdy dzien zwloki.

3) za odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn, za ktore Wykonawca ponosi
odpowiedzialno$¢ w wysokosci 10% catkowitego wynagrodzenia umownego brutto, o ktorym mowa
w § 4 ust. 3 niniejszej umowy,

4) za odstagpienia od umowy przez Wykonawce z przyczyn lezacych po jego stronie,
w wysokosci 10% catkowitego wynagrodzenia umownego brutto, o ktorym mowa w § 3 ust. 3
niniejszej umowy,

5) za rozwigzanie umowy przez ktorgkolwiek ze Stron z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
w wysokosci 10% calkowitego wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa w § 3 ust. 3
niniejszej umowy.

. Naliczone przez Zamawiajacego kary umowne begda potragcane z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,

na co Wykonawca wyraza zgode i do czego upowaznia Zamawiajacego bez potrzeby uzyskiwania

pisemnego potwierdzenia.

. Z zastrzezeniem ustepu powyzszego, platnos¢ naliczonej kary umownej nastapi w terminie 7 dni, liczac od

dnia dor¢czenia przez Strong drugiej Stronie, pisemnego wezwania do uregulowania nalezno$ci, wystanego

na wskazany w Umowie adresy danej Strony za zwrotnym potwierdzeniem odbioru.

. W przypadku op6znienia w zaptacie, danej Stronie przystuguja odsetki ustawowe.

. Kary umowne przewidziane w niniejszym paragrafie obowigzuja niezaleznie od siebie (podlegaja

sumowaniu), z wyjatkiem kar umownych wskazanych w ust. 1 pkt. 1)1 5).

. Odstagpienie od Umowy przez ktorgkolwiek ze Stron, jej wygasnigcie lub rozwigzanie nie powoduje utraty

przez Zamawiajacego prawa do kar umownych.

. Suma kar umownych z wszystkich tytutow nie moze przekroczy¢ wynagrodzenia brutto wskazanego

w paragrafie 3 ust. 3 Umowy.
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8. Stronom umowy przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych,
jezeli wyrzadzona szkoda przewyzsza warto$¢ kary umownej lub wystapienia wad ukrytych.

§5.
1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia od umowy w przypadku:

1) niewykonania lub niewtasciwego wykonywania umowy przez Wykonawce;

2) zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy;

3) Wykonawca opdznia si¢ z rozpoczeciem lub realizacja umowy tak dalece, ze nie gwarantuje to
wykonania umowy w terminie umownym;

4) Wykonawca przerwal, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy realizacje umowy dtuzej niz 14 dni;

5) Wykonawca dokona przeniesienia wierzytelnosci w jakiejkolwiek czesci na osobe trzecig bez zgody
Zamawiajacego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. W razie odstapienia przez Zamawiajacego od umowy Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia
naleznego mu z tytulu nalezycie zrealizowanej czgsci umowy, a Zamawiajacy jest obowigzany do
przystapienia do odbioru wykonanej cze$ci umowy w terminie 14 dni od daty odstapienia od umowy.

3. Odstapienie od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i jest skuteczne, jezeli zostato
zgloszone w terminie 30 dni od daty powzigcia wiadomosci o zaistnieniu okoliczno$ci okre§lonych w ust.
1 i musi zawiera¢ uzasadnienie.

4. Strony zgodnie postanawiaja, ze odstgpienie od umowy nie pozbawia Zamawiajacego prawa do
dochodzenia zastrzezonych kar umownych.

§ 6.
1. Wszelkie zmiany 1 uzupeilnienia niniejszej Umowy moga by¢ dokonywane wylacznie
w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci.
2. Strony dopuszczaja mozliwo$¢ zmiany postanowien umowy w nastepujacych przypadkach:

1) przejscia praw lub obowiazkéw Wykonawcy wynikajacych z niniejszej Umowy na nastgpcow
prawnych, na podstawie pisemnego wniosku Wykonawcy, ktory wymaga uprzedniej zgody
Zamawiajacego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, z tym zastrzezeniem, iz
zmiana umowy w takim przypadku dotyczy tylko zmiany oznaczenia Wykonawcy z zachowaniem
pozostatych postanowien umowy,

2) zmiany w oznaczeniu firmy (nazwy) Wykonawcy, na podstawie pisemnego wniosku Wykonawcy,
ktory wymaga akceptacji Zamawiajacego, z tym zastrzezeniem, iz zmiana umowy w takim przypadku
dotyczy tylko zmiany oznaczenia Wykonawcy z zachowaniem pozostatych postanowien umowy,

3) w przypadku gdy nastapi zmiana stawki podatku VAT w odniesieniu do uslug przewidzianych
niniejszg umowg, — zmiana wynagrodzenia brutto naleznego wykonawcy nastgpi z dniem wejécia w
zycie aktu prawnego zmieniajacego stawke.

4) zmiany terminu realizacji umowy:

a) w przypadku gdy na skutek zdarzen losowych niezawinionych przez strony umowy konieczna
bedzie zmiana w kolejnosci,

b) w przypadku gdy na skutek potrzeb / przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego
spowodowanych konieczno$cig zachowania biezacego funkcjonowania poszczegolnych komorek
organizacyjnych Zamawiajacego nastgpi przerwa w realizacji poszczegdlnych czesci przedmiotu
zamoOwienia.

¢) w przypadku gdy zmiana postanowien umownych jest korzystna dla Zamawiajacego.

d) w przypadku zmiany stanu prawnego, ktory bedzie wnosil nowe wymagania co do sposobu
realizacji jakiegokolwiek elementu ustug i/lub dostaw.

5) Zamawiajacy przewiduje zmiany w przypadku, gdy przedmiot zamowienia zaoferowany
w ofercie zostanie wycofany z produkcji lub dystrybucji i nie jest dostgpny na rynku.
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6) Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zamiany przedmiotu zamoéwienia na wersje lub zamienniki o
lepszych parametrach technicznych i funkcjonalnych nie gorszych niz wersja zaproponowana w
ofercie. W takim przypadku zmiana nie moze powodowac wzrostu ceny ofertowej, terminu wykonania
i innych warunkéw udzielenia zamoéwienia zawartych w SIWZ. Wykonawca zapewni Zamawiajacego
pisemnie, iz sprzet zaoferowany zostal wycofany z produkcji lub dystrybucji. Wykonawca
zobowigzany jest przekaza¢ zamawiajagcemu podpisany przez producenta lub dystrybutora w Polsce
dokument z o$§wiadczeniem o wycofaniu z produkcji, lub dystrybucji zaoferowanego przedmiotu
zamdwienia z jednoczesng propozycja zmian.

. Wymienione w ust. 2 pkt 6) okoliczno$ci stanowia katalog zmian, na ktére Zamawiajacy moze wyrazic¢

zgode. Nie stanowig jednak zobowigzania do wyrazenia takiej zgody.

. Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenia biezacej dokumentacji, koniecznej dla uzasadnienia zadanej

zmiany oraz do ztozenia do Zamawiajacego Wniosku o zmiang umowy.

. Wniosek Wykonawca winien przekaza¢ Zamawiajacemu niezwtocznie, jednakze nie pdzniej niz 14 dni

roboczych od dnia, w ktorym Wykonawca dowiedziat si¢ o danym zdarzeniu lub okoliczno$ciach.

. W terminie 7 dni roboczych od dnia otrzymania wniosku, o ktorym mowa w ust. 4 i 5 Zamawiajacy

powiadomi Wykonawce o akceptacji zadania zmiany umowy i terminie podpisania aneksu do umowy lub

odpowiednio o braku akceptacji wnioskowanej zmiany.

§7.

. Dla potrzeb niniejszej Umowy sita wyzsza oznacza wydarzenia nieprzewidywalne oraz wydarzenia
znajdujace si¢ poza kontrola Stron uniemozliwiajace wykonywanie Umowy przez Strony. Takie
wydarzenia mogg obejmowacé w szczegdlnosci wojny, rewolucje, powodzie, epidemie, strajki generalne,
lokauty, pozary, wybuchy, trzgsienia ziemi i podobnie negatywne warunki pogodowe. Okoliczno$ci
zaistnienia sily wyzszej musza zosta¢ udowodnione przez Strong, ktéra si¢ na nie powoluje.

. W przypadku wystapienia okolicznos$ci sity wyzszej, ktora bedzie uniemozliwia¢ terminowe wykonanie
obowiazkéw umownych, Strony uzgodnig na pismie zakres dziatan, jakie beda podjete w okresie dziatania
zjawiska sity wyzszej, a po jej ustapieniu, okreslg na piSmie nowe terminy realizacji Umowy.

§8.

. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego.

. Przeniesienia przez Wykonawce wszelkich praw i obowiazkéw, wierzytelnosci zwigzanych i wynikajacych
z niniejszej umowy w jakiejkolwiek cze$ci na osobe trzecia wymaga zgody Zamawiajacego w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

. Pisma przestane na adresy stron okreslone w komparacji umowy uwaza si¢ za skutecznie dorgczone, chyba
ze Strony poinformujg si¢ pismem poleconym o zmianie adresu.

. Wszelkie spory powstale na tle niniejszej umowy zostang poddane rozstrzygnigciu przez wlasciwy
miejscowo dla Zamawiajacego sad powszechny.

. Umowa zostaje zawarta z chwilg podpisania jej przez obie strony.

. Umowe sporzadzono w wersji elektronicznej opatrzonej podpisem.

Zamawiajacy: Wykonawca:

Strona 4 z 4



